POLITICA DE CALIDAD

AVIATION HANDLING SUPPLY (AHS) que centra sus actividades en la prestacion de
servicios de asistencia “Handling” para aviacion general tiene entre sus metas la
mejora continua, en la satisfaccion del cliente, contribuyendo al desarrollo econémico
sostenible.

Ayudandose para su consecucion en la implantacién de un Sistema de Gestién de
Calidad, desarrollado conforme a la Norma internacional ISO 9001 y legislacion
vigente. Esta Politica de Gestidén basa sus actuaciones en:

o dedicacion exclusiva a satisfacer las necesidades de los clientes dando servicio
de handling en base a los requisitos establecidos por la legislacion vigente y los
acuerdos de calidad establecidos por el cliente

e servicio basado en la flexibilidad como principal arma de trabajo y
diferenciacién de nuestros competidores

o ser agiles, eficientes, fiables, con capacidad de respuesta y dando un servicio
integral.

Para asegurar esta aplicacion efectiva de la Politica integrada de calidad, AHS
establece anualmente objetivos y metas de calidad que son objeto de un seguimiento
continuo.
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